
CIRCULAR 4C1 /Nº: 349

En virtud a la necesidad de mantener activa y actualizada su estrategia, la Subdirección de Gestión y
Desarrollo de las Personas de la D.S.S.Ñ. a través del Depto. de Formación y Capacitación, tiene a bien
informar la realización del programa:

“APLICACIONES PRÁCTICAS DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (IA): USO DE PROMPTS Y HERRAMIENTAS

PARA OPTIMIZAR LA GESTIÓN EN SALUD”
Fecha actual : 08-06-2026 09:35:29 pm
Establecimiento organizador : Chillán
Tipo de actividad : PAC COMITÉ BIPARTITO DE CAPACITACIÓN (CBC)
Duración del Programa : 24 Horas Pedagógicas equivalentes a 18 Horas Cronológicas.
Código SIRH : 9
Nivel de Participación : El programa integra la participación exclusiva de Profesionales,
Perfil del participante : El  programa integra  la  participación  de  Profesionales  de  la

Dirección  de  Servicio  de  Salud  Ñuble,  que  desempeñen
funciones de Gestión, Coordinación, elaboración de informes o
manejo de información en APS y a nivel del servicio de Salud.
Se incluyen Profesionales y Técnicos que requieren fortalecer
competencias  digitales  y  optimizar  procesos  administrativos
mediante  el  uso  de  herramientas  de  inteligencia  artificial
aplicadas  al  quehacer  sanitario.

Nº de Cupos : 20
Objetivo Pedagógico General : Aplicar  herramientas de la ia  en la práctica clíncia y en la

gestión  en  salud  para  mejorar  la  calidad  y  eficiencia  de  los
procesos  de  atención.

Resultado Pedagógico : Al  finalizar  el  curso,  el  estudiante  será  capaz  de  diseñar,
evaluar y optimizar prompts,  así  como utilizar herramientas
basadas  en  inteligencia  artificial,  para  resolver  problemas
reales,  automatizar tareas y mejorar la eficiencia y calidad de
procesos en contexto profesional.

Fecha de inicio : Al día 07-07-2026
Fecha de término : Al día 08-07-2026
Modalidad del programa : PRESENCIAL



Contenidos : MODULO  i:  Resultado  de  aprendizaje:  Comprender  los
fundamentos de la inteligencia artificial y sus aplicaciones en la
gestión sanitaria.  • Conceptos básicos de inteligencia artificial
• Diferencia entre IA generativa e IA tradicional • Aplicaciones
de IA en el sector salud • Asistentes virtuales y copilotos de IA
• Uso de IA para explicación de temas, traducción y apoyo al
trabajo  profesional.  MODULO  ii:  Resultado  de  aprendizaje:
Aplicar  herramientas  de  inteligencia  artificial  para  la
elaboración de documentos y productos de gestión sanitaria. •
Generadores  de  texto  para  informes,  minutas  y  correos  •
Generación  de  protocolos  e  instructivos  •  Generación  de
flujogramas • Creación de presentaciones y recursos visuales •
Uso  de  IA  para  transcripción  de  audio  y  generación  de
contenidos.  MODULO  III:  Resultado  de  aprendizaje:  Utilizar
herramientas  de  inteligencia  artificial  para  el  análisis  de
información  sanitaria  y  apoyo  a  la  toma  de  decisiones  en
gestión de salud. • Herramientas de análisis de datos con IA •
Generación  de  tablas  y  gráficos  •  Análisis  de  indicadores
sanitarios • Automatización de reportes (REM) • Búsqueda de
evidencia  científica  •  Buenas  prácticas,  ética  y  protección  de
datos en el uso de IA.

Sistema de Evaluación  Evaluación de
Satisfacción

Mediante encuesta de satisfacción al término
del programa.

 
Evaluación de
Aprendizaje

Medición  a  efectuar  mediante  Evaluación
teórica: equivalente al 50% de la nota final y
Evaluación Práctica: equivalente al 50% de la
nota final.

 

Evaluación de
Aplicabilidad
 
 
 

La  Sección  Capacitación  Y  Desarrollo,  con
fines  de  análisis  y  mejora,  podrá  efectuar,
una  vez  finalizado  el  programa,  Evaluación
de  transferencia  de  los  aprendizajes
efectivamente  aplicados  en  el  puesto  de
trabajo.

Certificación : El programa será certificado por: UNIVERSIDAD DEL BIO BIO
Postulación : A través de solicitud de postulación en “el Sistema Integral de

la Gestión de la Capacitación sigcap”, autorizada por la jefatura
directa y Director/a del establecimiento.

Plazo de Inscripción : Al día 10-06-2026
Resultados de Selección : Al día 12-06-2026
Coordinación general : Coordinación  Académica,  Carlos  Aguayo  Guerrero  ,  Jefe

Departamento  Informát ico,  correo  e lectrónico:
carlos.aguayo@redsalud.gob.cl  Telefóno:  42 2586730 Anexo:
426730 Dirección Servicio Salud Ñuble. Coordinadora General:
Norma  Montero  Vidal,  Profesional  Asesora,  Sección
Capacitación y Desarrollo del Depto. Formación y Capacitación,
correo  electrónico:  norma.montero@redsalud.gob.cl  teléfono:
42/ 2587254, Anexo 427254 Servicio de Salud Ñuble.



Consideraciones generales : - El personal confirmado y no participante, deberá justificar su
ausentismo  según  procedimientos  vigentes.  Y  en  caso  de
deserción  o  reprobación,  la  institución  efectuará  cobro  del
monto total invertido por participante.
-  La  entrega  de  certificados,  se  canalizará  a  través  de  los
encargados  y/o  facilitadores  de  Capacitación  de  cada
establecimiento.

Consideraciones específicas : Valor  cupo  invertido:  $183.000  (Ciento  ochenta  y  tres  mil
pesos). Fechas de ejecución: Martes 7 y miércoles 8 julio de
2026, en horario de 08:30 a 17:00 horas. Universidad del Bio
Bio  Campus  Fernando  May.  Es  importante  señalar  que  la
actividad contempla servicio de coffee break y almluerzos para
las/los participantes.

Saluda Atentamente a Usted:

 


