
CIRCULAR 4C1 /Nº: 244

En virtud a la necesidad de mantener activa y actualizada su estrategia, la Subdirección de Gestión y
Desarrollo de las Personas de la D.S.S.Ñ. a través del Depto. de Formación y Capacitación, tiene a bien
informar la realización del programa:

ESTRATEGIA DE FORMACIÓN DE COMPETENCIAS
TRANSVERSALES Y SENSIBILIZACIÓN PARA LA

ATENCIÓN DE PERSONAS LGBTIQ+ EN LA ATENCIÓN
PRIMARIA DE SALUD

Fecha actual : 24-08-2025 01:38:58 am
Establecimiento organizador : Chillán
Tipo de actividad : SALUD MENTAL
Duración del Programa : 24 Horas Pedagógicas equivalentes a 18 Horas Cronológicas.
Código SIRH : 120
Nivel de Participación : El programa integra la participación exclusiva de Profesionales,

funcionarios de categoría B
Perfil del participante : •  GRUPO  1:  26  DE  AGOSTO:  FUNCIONARIOS  DE  APS

MUNICIPAL.  •  GRUPO  2:  29  DE  AGOSTO:  DESTINADO  A
EQUIPOS  DE  ESPECIALIDAD  EN  SALUD  MENTAL,  PRAIS  Y
CENTROS  DE  SALUD  DEPENDIENTES  DEL  SS  ÑUBLE,
ESPECÍFICAMENTE  REFERENTES  DE  GÉNERO  Y  DIVERSIDAD
SEXUAL.

Nº de Cupos : 90
Objetivo Pedagógico General : Realizar atención de salud respetuosa, sensible y segura para

las personas lgbtiq+ en la atención primaria de salud.
Resultado Pedagógico : Brindar  una  atención  digna,  oportuna  y  ajustada  a  las

necesidades y potencialidades de cada persona.
Fecha de inicio : Al día 26-08-2025
Fecha de término : Al día 29-08-2025
Modalidad del programa : MIXTA
Contenidos : -  Atención  de  saludrespetuosa,  sensible  y  segura  para  las

personas LGBTIQ+ en la atención primaria de salud. - Acciones
a lo largo de todo el curso de vida de acuerdo con la normativa
vigente. - Ley N°21.120 que reconoce el Derecho a la Identidad
de Género  para  niños,  niñas  y  adolescentes.  -  Enfoque no
patologizante,  en  consonancia  y  respeto  con  la  autonomía
progresiva del usuario.



Sistema de Evaluación  Evaluación de
Satisfacción

Mediante encuesta de satisfacción al término
del programa.

 
Evaluación de
Aprendizaje

Medición  a  efectuar  mediante  Evaluación
teórica:  equivalente  al  0% de  la  nota  final  y
Evaluación Práctica: equivalente al 100% de
la nota final.

 

Evaluación de
Aplicabilidad
 
 
 

La  Sección  Capacitación  Y  Desarrollo,  con
fines  de  análisis  y  mejora,  podrá  efectuar,
una  vez  finalizado  el  programa,  Evaluación
de  transferencia  de  los  aprendizajes
efectivamente  aplicados  en  el  puesto  de
trabajo.

Certificación : El programa será certificado por: Servicio de Salud Ñuble.
Postulación : A través de solicitud de postulación en “el Sistema Integral de

la  Gestión  de  la  Capacitación  SIGCAP”,  autorizada  por  la
jefatura directa y Director/a del establecimiento.

Plazo de Inscripción : Al día 06-08-2025
Resultados de Selección : Al día 08-08-2025
Coordinación general : Coordinadora  académica:  Mariana  Chavez  Cerna,  asesora

Alcohol y Drogas, Referente Salud Trans y Diversidad Sexual,
Departamento de Salud Mental,  Dirección de Servicio Salud
Ñuble  ,  Teléfono:  (+56  42)  2587241  |  Anexo:  427241.
Coordinadora General, Helen Mella Illanes, Profesional Asesora,
Sección  Capacitación  y  Desarrollo  del  Depto.  Formación  y
Capacitación, correo electrónico: helen.mella@redsalud.gov.cl
fono 42-2588294, Servicio Salud Ñuble.

Consideraciones generales : - El personal confirmado y no participante, deberá justificar su
ausentismo  según  procedimientos  vigentes.  Y  en  caso  de
deserción  o  reprobación,  la  institución  efectuará  cobro  del
monto total invertido por participante.
-  La  entrega  de  certificados,  se  canalizará  a  través  de  los
encargados  y/o  facilitadores  de  Capacitación  de  cada
establecimiento.

Consideraciones específicas : Actividad  inserta  en  programa  Jornadas  Programáticas  de
Salud  Mental  y  Capital  Humano  a  desarrollarse  en  Centro
Español y plataforma www.ssñublecapacita.cl, de acuerdo a la
siguiente distribución: • Grupo 1: 26 de agosto: Funcionarios
de  APS,  municipal.  •  Grupo  2:  29  de  agosto:  destinado  a
equipos de especialidad en salud mental, PRAIS y centros de
salud  dependientes  del  SS  Ñuble,  específicamente  referentes
de  Género  y  Diversidad  Sexual.

Saluda Atentamente a Usted:



 


