
CIRCULAR 4C1 /Nº: 162

En virtud a la necesidad de mantener activa y actualizada su estrategia, la Subdirección de Gestión y
Desarrollo de las Personas de la D.S.S.Ñ. a través del Depto. de Formación y Capacitación, tiene a bien
informar la realización del programa:

SALUD PUBLICA Y GESTION DE RIESGOS Y
DESASTRES

Fecha actual : 29-04-2025 11:29:13 pm
Establecimiento organizador : DSSÑ
Tipo de actividad : PAC RED
Duración del Programa : 24 Horas Pedagógicas equivalentes a 18 Horas Cronológicas.
Nivel de Participación : El programa integra la participación exclusiva de Profesionales,

Técnicos, Médicos,
Perfil del participante : El  programa  está  dirigido  a  personal  del  COE,  además  de

Profesionales; Técnicos de Nivel Superior o personas que se
involucren en el área de gestión de riesgos y desastres.

Nº de Cupos : 20
Objetivo Pedagógico General : Formar equipos en la gestión de emergencias y desastres, que

sean  capaces  de  reducir  el  impacto  de  estos  y  articular
eficientemente  las  contingencias  de  la  naturaleza  para  dar
respuesta a las necesidades de asistencia de las víctimas y
sobrevivientes de catástrofes naturales u otras emergencias.

Resultado Pedagógico : Equipos preparados para enfrentar emergencias o riesgos de
desastres.

Fecha de inicio : Al día 21-08-2024
Fecha de término : Al día 22-08-2024
Modalidad del programa : PRESENCIAL



Contenidos : I. MARCO CONCEPTUAL Identificar y comprender los conceptos
fundamentales referidos al manejo de emergencias y desastres
desde  el  sector  salud.  Presentación  del  curso.  Video  de
Bienvenida. Tutorial de navegación. Metodología y sistema de
evaluación. Conceptos fundamentales de Gestión de Riesgos y
manejo  de  emergencias  y  desastres.  Riesgos  a  nivel
Institucional  de  desastres  de  tipo  natural  o  antrópico.
Planificación  y  reducción  del  riesgo  de  desastres.
Generalidades de cómo se compone el sistema de protección
civil.  Conceptos  básicos  de  acción  en  situaciones  de
emergencias  y  desastres.  Identificar  las  diferencias  entre
Riesgo,  Peligro,  desastre,  emergencia  y  crisis.  II.GESTIÓN
INTEGRAL DEL RIESGO Comprender el sentido de la gestión
integral del riesgo y conocer la normativa vigente . Gestión
integral  del  riesgo.  Gestión  del  riesgo  en  emergencias  y
desastre.  Normativa  vigente.  Identificar  las  diferencias  entre
Riesgo  y  Peligro.  Instrumentos  de  control  para  la  gestión
integral.  Inspecciones  ante  una  emergencia.  Observaciones
Planeadas.  III.  TALLER  PRÁCTICO:  MANEJO  DE  ESCENARIOS
COMPLEJO  Desarrollar  y  entrenar  técnicas  de  autocuidado.
Manejo  de escenarios  complejo.  Clasificación de emergencias:
Naturales  y  artificiales.  Niveles  de  emergencia.  Incendios.
Explosiones.  Sismos.  Derrames  de  sustancias  peligrosas.
Descarga  eléctrica.  Emergencia  espacios  confinados.
Accidentes Graves o Fatales. TALLER: “Manejo práctico de los
distintos tipos de emergencias” IV. COMITES OPERATIVOS DE
GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES COGRID Conocer acerca
de la conformación y funcionamiento de los comités operativos
de emergencia  COGRID Comités Operativos de Emergencia.
Conformación  del  COGRID.  Roles  y  atr ibuciones.
Responsabilidades.  Funcionamiento.  Trabajo  en  equipo  en
situaciones de emergencia. Planes de emergencia. Identificar a
cada líder para afrontar una emergencia. Requerimientos. V.
TÉCNICAS ESPECÍFICAS DE MANEJO MANUAL DE PACIENTES Y
CONTINGENCIA  Realizar  un  análisis  simplificado  de  un  plan
hospitalario  de  respuesta  a  pandemia  por  coronavirus.
Antecedentes  generales.  Mitigación.  Alerta  y  Preparación.
Respuesta. Rehabilitación y Reconstrucción. VI. SALUD MENTAL
Y APOYO PSICOSOCIAL DURANTE EMERGENCIAS Y DESASTRES
Comprender las principales orientaciones en salud mental  y
apoyo  psicosocial  en  período  de  emergencias  y  desastres
Consideraciones de Salud Mental y apoyo psicosocial durante
situaciones  de  emergencias  y  desastres.  Recomendaciones
para  la  acción.  Sugerencias  prácticas  para  cuarentena.
Orientaciones para la atención de personas en tratamiento por
salud mental.  Catastro de líneas de ayuda remota en salud
mental  y  apoyo  psicosocial  en  contexto  de  emergencias  y
desastres. VII. PRIMEROS AUXILIOS PSICOLÓGICOS Desarrollar
herramientas  para  brindar  el  primer  apoyo  psicológico  a
usuarios descompensados o afectados emocionalmente. Primer
apoyo  Psicológico.  Etapas  del  primer  apoyo  psicológico.
Evaluación  contextual  de  la  situación.  Establecimiento  de
contacto con la persona afectada. Acogida empática. Brindar
apoyo  y  contención.  Determinar  acciones  inmediatas.
Favorecer  conductas  adaptativas.  Entrega  de  información.
Derivación  y  seguimiento.  Herramientas  complementarias.
Autocuidado:  “cuidando  a  los  que  cuidan”.



Sistema de Evaluación  Evaluación de
Satisfacción

Mediante encuesta de satisfacción al término
del programa.

 
Evaluación de
Aprendizaje

Medición  a  efectuar  mediante  Evaluación
teórica: equivalente al 50% de la nota final y
Evaluación Práctica: equivalente al 50% de la
nota final.

 

Evaluación de
Aplicabilidad
 
 
 

La  Sección  Capacitación  Y  Desarrollo,  con
fines  de  análisis  y  mejora,  podrá  efectuar,
una  vez  finalizado  el  programa,  Evaluación
de  transferencia  de  los  aprendizajes
efectivamente  aplicados  en  el  puesto  de
trabajo.

Certificación : El  programa  será  certificado  por:  ORGANIZACION  Y  CAMBIO
CAPACITACION  LTDA.

Postulación : A través de solicitud de postulación en “el Sistema Integral de
la  Gestión  de  la  Capacitación  SIGCAP”,  autorizada  por  la
jefatura directa y Director/a del establecimiento.

Plazo de Inscripción : Al día 25-07-2024
Resultados de Selección : Al día 26-07-2024
Coordinación general : Coordinación  Académica,  Wendoline  Oyarce  Vásquez,

Coordinadora  Subdirección  de  Gestión  Asistencial,  correo
electrónico: wendoline.oyarce.v@redsalud.gob.cl telefóno: 42/
2528270  Anexo:  428270,  Servicio  de  Salud  Ñuble.
Coordinadora  General:  Norma  Montero  Vidal,  Profesional
Asesor, Sección Capacitación y Desarrollo del Depto. Formación
y  C a p a c i t a c i ó n ,  c o r r e o  e l e c t r ó n i c o :
norma.montero@redsalud.gob.cl teléfono: 42/ 2587254, Anexo
427254 Servicio de Salud Ñuble.

Consideraciones generales : - El personal confirmado y no participante, deberá justificar su
ausentismo  según  procedimientos  vigentes.  Y  en  caso  de
deserción  o  reprobación,  la  institución  efectuará  cobro  del
monto total invertido por participante.
-  La  entrega  de  certificados,  se  canalizará  a  través  de  los
encargados  y/o  facilitadores  de  Capacitación  de  cada
establecimiento.

Consideraciones específicas : La  capacitación  se  realizará  de  forma  presencial  los  días:
Miércoles 21 y jueves 22 de agosto de 2024, en horario de
08:30 a 17:00 horas, en el Centro de Eventos Ficus, Rosas 392,
Chillán.  La  actividad  considera  almuerzos  para  los  /las
participantes.

Saluda Atentamente a Usted:

 


